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La vraie réussite d'une politique, dans le secteur du
tourisme, de la culture, du patrimoine et des loisirs, doit
se mesurer A terme par le volume des investissements
privés relayant les investissements publics. Si ceux-ci
constituent bien un facteur d'entrainement, un signal, il

faudra dorénavant rechercher de plus en plus de
financements du ¢6té du marché, des consommateurs, du privé. Clest a
dire étre en mesure d'attirer les opérateurs professionnels, tres a l'écoute
de la demande et capables de développer de nouveaux concepts.

Aujourd'hui de nouveaux outils sont apparus, comme par exemple,
les Contrats de partenariat (Partenariat Public Privé - PPP), dans une
premiére version. Il reste cependant un travail important a effectuer,
dans un pays ot le tourisme, la culture, le patrimoine, le sport et les
loisirs possédent un rayonnement mondial, mais en contrepartie
rendent indispensables et a haut niveau, investissement et qualité.
Trois aspects doivent étre soulignés :

® La volonté d'innover dans les produits et les montages, tout en
s'inscrivant dans une logique de développement durable a la fois
respectucuse de la diversité des patrimoines a valoriser et de
I'épanouissement des hommes et des femmes acteurs de I'économie
touristique et des loisirs.

e La nécessité de penser plus en amont marché, modele économique,
qualité, pour que la part de réve de ces activités se conjugue a
l'efficacité économique au service de l'emploi. La montée de
I'économie financi¢re y constitue une opportunité A saisir tres vite,
en matié¢re de financement de projets un peu ambiticux.

e L'impératif d'accrofitre I'effort de sensibilisation et de formation des
acteurs et des futurs acteurs, ainsi que leur aptitude a aborder des
projets de plus en plus sophistiqués, de plus en plus transversaux en
matiere de savoir-faire a solliciter, de plus en plus exigeants en
termes de capacité a convaincre et a concilier des logiques
d'intervention a la fois antagonistes et complexes.

L'Annuaire-Guide IPOLIS constitue dans ce contexte, une initiative
marquante, le résultat d'un travail approfondi, qu'il convient de
saluer. Il répond a un besoin véritable pour tous ceux qui dans le
secteur public ont a développer et & gérer des projets dans le champ
tourisme / culture-patrimoine / loisirs.

I1 va participer par la diversité des bases de données proposées, par son
dispositif de mise a jour sur le web, au renforcement dans la durée
d'un maillage de contacts et de projets, entre collectivités locales et
opérateurs privés.

Il va ainsi aider a rapprocher deux mondes qui ont chacun leur vision,
leur logique, leur langage, leur légitimité... mais deux mondes qui,
mobilisés en bonne intelligence sur les territoires, sont capables de
répondre ensemble au grand défi de la compétitivité touristique de la
destination France, dans les dix années a venir.

Didier BOROTRA

Président de 1' Association Nationale
des Maires des Stations Classées et des
Communes Touristiques (ANMSCCT).
Sénateur-Maire de Biarritz
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La croissance de I'économie touristique francaise passe
par 'obtention de la plus grande qualité possible, tant en
mati¢re d'offre concept/produit, que de gestion commer-
ciale et des services, sur chacun des maillons de la destina-
tion touristique France : les espaces naturels, le patrimoine et

le terroir, les équipements, les activités, les hébergements....

Cette professionnalisation mise en ceuvre depuis quarante ans par le
Groupe Pierre & Vacances - premier groupe européen du secteur des
résidences de vacances - montre que ce pari se gagne au prix d'un effort
soutenu dans la durée, en termes de marketing des clienteles, de choix
de concepts, de savoir-faire en montage et en gestion, d’'innovation. ..
et par conséquent d’investissement.

Cette exigence professionnelle n'est pas encore arrivée A pleine maturité
dans de nombreux de domaines du champ tourisme / culture-
patrimoine / loisirs, souvent et traditionnellement confiés en France a
la seule puissance publique.

Le partenariat entre public et privé, dans son sens le plus large et sous
les différentes formules juridiques rappelées dans cet ouvrage,
constitue la condition essentielle d'une évolution indispensable. La
mixité public-privé fait désormais école dans toute I'Europe, non
seulement pour soulager les finances publiques, mais aussi et surtout
pour permettre aux collectivités d'optimiser leurs investissements, la
gestion de leurs activités et confier a des spécialistes 'approche
commerciale de nouveaux publics. L'expérience pionni¢re de la
Grande-Bretagne, avec un bilan de dix ans de partenariats public-
privé, démontre quentre un projet d’équipement réalisé en maftrise

d’ouvrage publique classique et un projet monté dans le cadre d’un
partenariat avec le privé, ce dernier respecte trois fois plus souvent les
colts et les délais prévus a 'origine.

Bien des gisements existent aujourd'hui dans le champ qui nous
intéresse ici, en relation avec les territoires : le sport, le bien-étre, le
patrimoine, l'univers des jardins, la musique, la gestion de loisirs
créatifs et scientifiques... que peuvent investir des entreprenecurs
imaginatifs et audacieux, créateurs d'emplois. L'une des principales
conditions du succes est que la culture du partenariat entre public et
privé s'approfondisse en France, dans le respect des prérogatives de
chacun et avec comme préoccupations constantes : adaptation a la

demande, formalisation de l'offre a une échelle pertinente, qualité et
développement durable.

L'Annuaire-Guide réalisé par I' Agence d'ingénierie Ipolis anticipe cette
évolution.

En permettant d'identifier rapidement la nature des opérateurs, leurs
domaines d'intervention, les stratégies de développement, en guidant les
maitres d'ouvrage dans leurs démarches, en aidant a professionnaliser
leurs approches, en assurant la mise a jour des données présentées et
leur interactivité, il doit devenir une nouvelle référence des maitres
d'ouvrage publics et privés, tout en les encourageant a avancer dans la
bonne direction.

Gérard BREMOND
Président Directeur Général
du Groupe Pierre & Vacances
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